
Договор-оферта оказания возмездных услуг 

 
Данный документ является официальной публичной офертой Коммерческое наименование: 

«Выписка из ЭПТС» (в дальнейшем именуемого “ИСПОЛНИТЕЛЬ”) и содержит все 

существенные условия заказа, и оказания услуг ЗАКАЗЧИКУ, публикует настоящий договор, 

являющийся публичным договором-офертой в адрес как физических, так и юридических лиц 

(далее ЗАКАЗЧИК) о нижеследующем: 

 

Предмет договора-оферты. 

ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется предоставить услуги ЗАКАЗЧИКУ, а ЗАКАЗЧИК обязуется оплатить и 

принять заказанные на сайте https://vipiska-iz-epts.ru услуги (далее УСЛУГИ). 

 
Момент заключения договора. 

Текст данного Договора является публичной офертой (в соответствии со статьей 435 и частью 2 

статьи 437 Гражданского кодекса РФ). 

Факт оформления услуги у ИСПОЛНИТЕЛЯ как самостоятельно, так и через 

оператора, является безоговорочным принятием данного Договора, и ЗАКАЗЧИК 

рассматривается как лицо, вступившее с ИСПОЛНИТЕЛЕМ в договорные отношения. 

Оформление ЗАКАЗА УСЛУГИ и расчета осуществляется путем создания заказа ЗАКАЗЧИКОМ на 

сайте https://vipiska-iz-epts.ru. 

 

Цена УСЛУГИ. 

Цены на сайте указаны в валюте страны покупателя за единицу УСЛУГИ. 

Общая сумма ЗАКАЗА, которая в некоторых случаях (по желанию покупателя) может включать 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ 

Стоимость услуги по настройке входа на портал зависит от выбранных параметров в заказе и 

рассчитывается на странице заказа исходя из стоимости 1 (одного) часа 4500 р. 

Стоимость формирования выписки для лица не являющимся собственником на сайте 

https://vipiska-iz-epts.ru 800 р. 

 
Оплата УСЛУГИ. 

При наличной форме оплаты ЗАКАЗЧИК обязан уплатить ИСПОЛНИТЕЛЮ цену УСЛУГИ в 

момент его передачи, а ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан предоставить УСЛУГУ, кассовый или товарный чек, 

или иной документ, подтверждающий оплату УСЛУГИ. 

При безналичной форме оплаты обязанность ЗАКАЗЧИКА по уплате цены УСЛУГИ считается 

исполненной с момента списания денежных средств в размере 100% (ста процентов) предоплаты 

с расчетного счета ЗАКАЗЧИКА в банке, кредитной организации, оказывающей в соответствии с 



действующим законодательством Российской Федерации платежные услуги населению, в том 

числе с использованием электронных денежных средств. 

При безналичной форме оплаты просрочка уплаты ЗАКАЗЧИКОМ цены УСЛУГИ на срок свыше 5 

(пяти) дней является существенным нарушением настоящего договора. В этом случае 

ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора, 

уведомив об этом ЗАКАЗЧИКА. 

УСЛУГИ оказываются ЗАКАЗЧИКУ по ценам, наименованию, в количестве, соответствующем счету, 

оплаченному ЗАКАЗЧИКОМ. 

 
Оказание УСЛУГ. 

Оказание консалтинговых услуг предоставляются в полном объеме при условии их 100% (сто 

процентов) оплаты ЗАКАЗЧИКОМ. 

ЗАКАЗЧИК ознакомлен с тем, что выписка полученная на адрес электронной почты указанный в 

заказе не является юридически значимым документом и не является подтверждением права 

собственности. 

ЗАКАЗЧИК ознакомлен с тем, что собственник отображается в Выписке только если информация о 

собственнике внесена в электронный паспорт ТС. 

Ознакомившись с прейскурантом услуг ИСПОЛНИТЕЛЯ и текстом настоящей публичной оферты, 

ЗАКАЗЧИК формирует электронную заявку и переходит на страницу оплаты выбранной услуги в 

электронном виде, через процессинговый сервис. 

ЗАКАЗЧИК перечисляет денежные средства на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ либо вносит 

наличные денежные средства в кассу ИСПОЛНИТЕЛЯ. 

После проведения ЗАКАЗЧИКОМ оплаты выставленного счета и зачисления денежных средств на 

расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ либо оплаты в кассу ИСПОЛНИТЕЛЯ (если имеется такая 

возможность), договор Оферты вступает в силу. 

В течение не более десяти рабочих дней с момента акцепта оферты ИСПОЛНИТЕЛЬ 

обеспечивает предоставление услуг ЗАКАЗЧИКУ в соответствие с его заявкой. 

Сформированные и отправленные заказы доступны для скачивания в течение 30 (тридцати) 

календарных дней 

 

Правила отказа от услуг и возврата денежных средств. 

В соответствии с пунктом 1 статьи 782 ГК РФ заказчик вправе отказаться от исполнения договора 

возмездного оказания услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им 

расходов. 

Возврат по сформированным и отправленным выпискам не осуществляется. 

Наличие информации о собственнике в выписке из ЭПТС не является причиной для возврата 

денежных средств по заказу. 

Если услуги (или информационно-консультационные услуги) к моменту отказа заказчика 

фактически не оказаны, то возврату подлежит полная сумма за вычетом расходов, связанных с 

оформлением документов, действиями, произведенными по организации начала предоставления 



услуг, а также расходов в связи с получением платежа и осуществлением возвратного платежа, в 

том числе комиссии. 

Если услуги на момент отказа ЗАКАЗЧИКОМ от услуг уже начали предоставляться 

ИСПОЛНИТЕЛЕМ, то возвращается стоимость услуг за вычетом стоимости фактически оказанных 

до момента расторжения договора услуг и стоимости иных понесенных ИСПОЛНИТЕЛЕМ 

расходов, связанных с оказанием услуг, получением и возвратом денежных средств (включая 

расходы, которые понес ИСПОЛНИТЕЛЬ в связи с организацией обучения и те расходы, 

обязанность по осуществлению которых возникла у ИСПОЛНИТЕЛЯ до указанного момента в 

связи с принятием в целях исполнения возмездного оказания услуг соответствующих обязательств 

перед третьими лицами и необходимости их исполнения, в том числе в части условий, 

касающихся прекращения этих обязательств). 

Расчет фактически понесенных затрат осуществляется исходя из затрат по нормо-часам 

(человеко-часам). Стоимость нормо-часа – 4500 руб. Округление осуществляется до целого часа в 

дне (10 минут и 59 минут округляются до 1 часа); 

Неустойки не предусмотрены и не выплачиваются как ограничивающие волю ЗАКАЗЧИКА на 

односторонний (в том числе немотивированный) отказ. 

Отказ от услуг должен быть оформлен письменно в виде заявления и вручен способом, которым 

однозначно и корректно фиксируется время и дата вручения (Email, Почта РФ, Чат на сайте, 

Личный кабинет). 

Возврат денежных средств осуществляется строго на ту карту, и тот расчетный счет с которого 

была оплата. 

 

Форс-мажорные обстоятельства. 

Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

обязательств по Договору на время действия непреодолимой силы. Под непреодолимой силой 

понимаются чрезвычайные и непреодолимые при данных условиях обстоятельства, 

препятствующие исполнению своих обязательств СТОРОНАМИ по настоящему Договору. К ним 

относятся стихийные явления (землетрясения, наводнения и т. п.), обстоятельства общественной 

жизни (военные действия, чрезвычайные положения, крупнейшие забастовки, эпидемии и т. п.), 

запретительные меры государственных органов (запрещение перевозок, валютные ограничения, 

международные санкции запрета на торговлю и т. п.). В течение этого времени СТОРОНЫ не 

имеют взаимных претензий, и каждая из СТОРОН принимает на себя свой риск последствия форс- 

мажорных обстоятельств. 

Срок действия договора. 

Настоящий ДОГОВОР вступает в силу с момента обращения в Информационный портал ЭПТС и 

оформления ЗАКАЗА, и заканчивается при полном исполнении обязательств СТОРОНАМИ. 

Персональные данные. 

ИСПОЛНИТЕЛЬ собирает и обрабатывает персональные данные ЗАКАЗЧИКА (а именно: Фамилия, 

Имя, Отчество, адрес регистрации) в целях: выполнения условий настоящего Договора; доставки 

ЗАКАЗЧИКУ заказанных Услуг. 

Осуществляя ЗАКАЗ УСЛУГИ на сайте https://vipiska-iz-epts.ru, ЗАКАЗЧИК дает согласие на сбор и 

обработку персональных данных о себе в целях осуществления исполнения условий настоящего 

ДОГОВОРА. 



При сборе и обработке персональных данных ЗАКАЗЧИКА, ИСПОЛНИТЕЛЬ не преследует иных 

целей, кроме целей исполнения настоящего ДОГОВОРА. 

Доступ к персональным данным ЗАКАЗЧИКОВ имеют только лица, имеющие непосредственное 

отношение к исполнению ЗАКАЗОВ. 


